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62. ÖRV Generalversammlung

27. April 2023 in Graz

Herzlich Willkommen!
 

© Graz Tourismuns - Harry Schiffer 
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1. Eröffnung der 62. Generalversammlung und Begrüßung der 
Teilnehmer:innen durch ÖRV Präsidentin Mag. Eva Buzzi

2. Feststellung der Beschlussfähigkeit
3. Annahme der Tagesordnung
4. Genehmigung des Protokolls der 61. Generalversammlung 

vom 28. April 2022
5. Bericht der Präsidentin inklusive Berichten aus den Ausschüssen
6. Bericht des Kassiers
7. Bericht der Rechnungsprüfer
8. Entlastung des Vorstandes und des Kassiers
9. Neuwahl des Vorstandes
10. Wahl der Rechnungsprüfer
11. Allfälliges 

Tagesordnung 
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Wirtschaftliche Entwicklung 2022/23
in Österreich 

2020 2021 2022 Prognose 2023 Prognose 2024

BIP - 6,6 % + 4,6% + 5,0% + 0,4% +1,1%

VPI + 1,4 % + 2,8 % + 8,6 % + 7,1% + 3,8%

Arbeitslosenquote März 2023:  6,2%, 259.440 Menschen arbeitslos

2020 2021 2022

Flughafen Wien 7,8 Mio. PAX (- 75%) 10,41 Mio. PAX (+ 33,5%) 23,7 Mio. PAX (+ 127,6%)

ÖBB (ohne Postbus) 162 Mio. PAX (- 40 %) 185 Mio. PAX (+ 14%) 235  Mio.  PAX (+ 36%)

Kongresse Wien: 1.537 Kongresse  (-72%) 1.788 Kongresse (+16,3%) 4.339 Kongresse (+242 %)
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Wirtschaftliche Entwicklung Tourismus weltweit 

o Generelle Herausforderung: Bekämpfung der Inflation,
Stützen des Aufschwunges und Sicherung der Finanzstabilität

o Wirtschaftswachstum lt. IWF: 2022 + 3,4% 
Prognose 2023: + 2,8%, Prognose 2024: + 3,0%

o UNWTO internationale Ankünfte: 
2019: 1,5 Mrd, 2021: 415 Mio, 2022: 900 Mio
(internationaler Reiseverkehr erreichte 2022 63% von 2019)

o UNWTO-Schätzung für 2023: 80-95% des Niveaus vor der Pandemie

o Weltweiter Umsatz mit Passagieren im Flugverkehr: 239 Mrd. US$

o Passagiere im weltweiten Kreuzfahrtmarkt: 5,8 Mio.

(Quelle: Statista, UNWTO, IWF)
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Umsatz im globalen Reise- und Tourismusmarkt (in Millionen US-Dollar)

Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1303336/umfrage/umsatz-im-globalen-reise-und-tourismusmarkt/
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Kennzahlen Tourismus Österreich 

o Tourismusumsätze Reisebüro und Reiseveranstalter
2019: 4,3 Mrd €
2020: 897 Mio €
2021: 1,1 Mrd €
2022: 2,6 Mrd €
Prognose 2023: 3,9 Mrd €

o Nächtigungen in Österreich
2019: 152,7 Mio (+1,9 %)
2020:   97,6 Mio (-35,8 %)
2021:  79,6 Mio (-18,6 %)
2022: 136,9 Mio (+72,1 %) 
Prognose 2023 nahezu Ergebnis 2019 
Prognose 2024: + 5,3 %

(Quelle: WKO)
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Reisejahr 2023 - Vorschau

o Österreicher:innen trotz Ukrainekrieg und hoher Inflation reisefreudig

o Lieblingsdestinationen der Österreicher:innen: Italien, Kroatien, 
Deutschland und Griechenland

o Trendumkehr zum Frühbucher

o Massiv gestiegene Preise entlang der gesamten touristischen Leistungskette 

o Pauschalreise, Kreuzfahrt und Fernreisen setzen Comeback und 
Aufwärtstrend fort

o Erwartung, dass Umsatzniveau 2019 heuer wieder erreicht -> allerdings 
weniger PAX
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ÖRV Arbeitsprogramm 
Vorstand

o Lobbying international und national

„Politik trifft Tourismus“, insbesondere parlamentarischer 

Tourismusausschuss/ Tourismussprecher der Parteien und 

ECTAA (Pauschalreiserichtlinie neu)

o Kommunikation

• ÖRV Kongresse

• PR für Tages- und Wirtschaftspresse

• Vertriebsdatenerhebung TDA
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ÖRV Arbeitsprogramm 
Vorstand

o Aus- und Weiterbildung/ Recruiting
• Digitale Recruitingkampagne für Quereinsteiger und Lehrlinge
• ÖRV Akademie
• ÖRV Seminare

o Digitalisierung
• Trends für Reisebranche aufzeigen mit Experten extern und aus der 

Branche 

o Nachhaltigkeit
• Klimaneutrale Mobilität
• Counterkraftschulung für Beratung für „grünere Reisen“ durch 

professionellen externen Berater
• Verein KlimaLink und Ecpat
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Urlaubsreisen

14

Businessreisen Incentivereisen
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ÖRV Arbeitsprogramm 
Vorstand

o Aus- und Weiterbildung/ Recruiting
• Digitale Recruitingkampagne für Quereinsteiger und Lehrlinge
• ÖRV Akademie
• ÖRV Seminare

o Digitalisierung
• Trends für Reisebranche aufzeigen mit Experten extern und aus der 

Branche 

o Nachhaltigkeit
• Klimaneutrale Mobilität
• Counterkraftschulung für Beratung für „grünere Reisen“ durch 

professionellen externen Berater
• Verein KlimaLink und Ecpat
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ÖRV Arbeitsprogramm 
Ausschüsse

Flugausschuss (Thomas Kreillechner)

o Distributionskanäle und NDC

o Ausbildung und Recruiting

o Abgeltung des durch Airlines verursachten Mehraufwandes für die 
Reisebüros
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ÖRV Arbeitsprogramm 
Ausschüsse

Retailausschuss (Helga Freund)

o Positionierung der Reisebüros in Bezug auf Kunden und 
Leistungsträger

o Ausbildung und Recruiting

o Nachhaltigkeit
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ÖRV Arbeitsprogramm 
Ausschüsse

o Entwicklung des Online-Marktes/ Direktvertrieb

o Verhältnis Leistungsträger /stationärer Vertrieb

o Ausbildung und Recruiting

o Nachhaltigkeit

Veranstalterausschuss (Mag. Eva Buzzi)
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ÖRV Arbeitsprogramm 
Ausschüsse

o Produkt: Für jeden Kunden das richtige Schiff

o Ausbildung, Recruiting und Schulungsoffensive

o Nachhaltigkeit / Umweltschutz in der Kreuzfahrt

Kreuzfahrtausschuss (Manuela Gollner)
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ÖRV Arbeitsprogramm 
Ausschüsse

o Kooperation mit ÖW

o Außenministerium: Visa-Fragen

o Finanzministerium: Margensteuer 

o Ausbildung und Recruting

Incomingausschuss (Mag. Gregor Kadanka)
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ÖRV Mitgliederstand bis zum Frühjahrskongress 2022: 169
Ordentliche Mitglieder: 77
Außerordentliche Mitglieder: 92

ÖRV Mitgliederstand bis zum Frühjahrskongress 2023:   160
Ordentliche Mitglieder: 76

Außerordentliche Mitglieder: 84

Mitglieder

Neue Mitglieder:
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− an alle Vorstandsmitglieder

− an die Ausschussvorsitzenden

− an die Ausschussteilnehmer

− an alle Mitglieder 

DANKE 

&

BITTE
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DANKE

den 
Sponsoren 
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AUF WIEDERSEHEN

beim ÖRV-Herbstkongress 
vom 19.-22. Oktober 2023 
in Kalabrien/ Aldiana Club Kalabrien

Und zur Einstimmung:

Kalabrien-Abend in der Italienischen Botschaft am 2. Juni
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Präsidentin    Mag. Eva Buzzi

Vizepräsidentin Helga Freund

Kassier Mag. Christian Bruckmüller 

Schriftführerin Manuela Gollner

Weiterer Vorstand Martin Fast

Mag. Gregor Kadanka

Mag. Felix König

Thomas Kreillechner

Gottfried Math, MBA

Mag. Franz Pech

Ersatzmitglieder Mag. Philipp Schauer

Mag. Johannes Schierl 

Max Schlögl 

Wahlvorschlag 2023
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DANKE FÜR IHRE 
AUFMERKSAMKEIT


	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21
	Folie 22
	Folie 23
	Folie 24
	Folie 25
	Folie 26

