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KREUZFAHRT, ABER SICHER!
WIE NACHHALTIG IST

DIE KREUZFAHRT

HEUTE & MORGEN.

Wybcke Meier, CEO TUI Cruises
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KREUZFAHRT,  ABER SICHER!  RÜCKBLICK 2019…

34% Marktanteil 

DACH-Region

19.000 Betten

650 Häfen

11 Schiffe: 

7 MS & 5 HLC

Jüngste Flotte: 

Ø 6,8 Jahre

3 Schiffe geordert

Crew MS: 6.900

Crew HLC: 1.100
Umsatz MS: 1,5 Mrd.€

Umsatz HLC: 0,3 Mrd.€

2,9 Millionen 

Passagiere

DACH Markt

Österreich: 0,14 Mio. 

Schweiz: 0,14 Mio.

Ausgaben pro 

Person/Tag an Bord, 

etwa doppelt so viel 

wie für Urlaub an 

Land

durchschnittliche 

Reisedauer 

11 Tage & 

Durchschnittsalter 

der Gäste 49 Jahre1

Prognose 2020:

3,2-3,9 Millionen

DACH Gäste

29,7 Millionen 

Passagiere weltweit

1 Quelle: CLIA Deutschland



Nicht immer ist  Wahrnehmung gleich 
Real ität  

Öffentliche Wahrnehmung Realität

Kreuzfahrtschiffe verpesten die Häfen Nur 3 % der NOx-Emissionen im Hamburger Hafen 
stammen von Kreuzfahrtschiffen und Werte haben 
sich auch ohne Kreuzfahrt in 2020 nicht verändert

Kreuzfahrtschiffe fahren wo und wie sie wollen Vollkommen regulierter Sektor durch IMO, Solas, 
Klassifikationsgesellschaften, Flagge, Port State 
Control

Kreuzfahrtschiffe sind überall Der Anteil der Kreuzfahrtschiffe liegt weltweit bei 
unter einem Prozent

Kreuzfahrtschiffe verstopfen die Urlaubsorte Kreuzfahrtgäste machen nur einen Bruchteil der 
Gäste in beliebten Destinationen aus (ca. 8 % in 
Venedig in 2019)

Gäste von Kreuzfahrtschiffen lassen kein Geld in den 
Urlaubsregionen

Pro Landgang und Passagier werden 48 € 
ausgegeben, mit An- und Abreise sowie 
Übernachtungen verdreifacht sich der Wert auf 156 €

TUI Cruises  |  TUI Politik Lounge  |  18. Oktober 2018
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MÄRZ 2020 IN VOLLER FAHRT GEBREMST…
…  W I E D E R A U F N A H M E V.  K R E U Z FA H R T E N I M J U L I 2 0 2 0  I N D ,  J U N I 2 0 2 1  AT

1 bisher: Mein Schiff 1, Mein Schiff 2, MS EUROPA 2 & HANSEATIC inspiration

▪ Umfassendes Gesundheits- bzw. Hygiene- und 
Präventionskonzept für die gesamte Mein Schiff und Hapag-Lloyd 
Cruises Flotte

▪ SGS Institut Fresenius hat nachhaltige Umsetzung durch Erteilung 
von Hygiene Zertifikaten verifiziert1

▪ Re-start im Juli 2020 mit Mein Schiff und Hapag-Lloyd Cruises
als erste Reederei weltweit

▪ kontinuierlicher Betrieb seitdem 

▪ heute: 11 von 12 Schiffen der Mein Schiff und Hapag-Lloyd 
Cruises Flotte in Operation

… SICHERE REISEFORM IN PANDEMIE ZEITEN
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S ICHERE REISEFORM – AUCH IN DER PANDEMIE

290 Kreuzfahrten

222.838 Gäste

125 Boardings verweigert
(0.06 % / im Terminal)

284.402 Gäste auf Ausflug1

15 Austauschhäfen

75.483 PCR Tests

155 Kreuzfahrten verweigert
(0.07 % / zu Hause)

10 erfolgreiche Audits

> 50 Reiserouten

219.742 nautische Meilen1

16 Länder

Durchschnittliche Touren pro Gast1: 
1,38

NPS 76 (MS) 
NPS 89 (HLC)

1.746 Sekundär-Screening
(0.78 %)

TUI Cruises Flotte
seit Juli 2020 wieder

in Operation

416.038 Antigentests

1 ohne HLC
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WELTOFFEN & NACHHALTIG
R E I S E N F Ü R E I N E B E S S E R E W E LT !

Social
Sustainability

Environmental 
Sustainability

Economic
Sustainability



M E H R  A L S  D A S
T U I  C R U I S E S  
U M W E L T V E R S P R E C H E N

Nachhaltigkeit bedeutet für uns umfassende 
Maßnahmen und eine führende Rolle: 
heute und in Zukunft

Modernste und umweltfreundlichste Kreuzfahrtflotte
weltweit

Setzen von Branchen-Benchmarks in Sachen 
Energieeffizienz und Reduzierung von Luftemissionen

Übererfüllung der bestehenden Vorschriften
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Kombiniertes Abgasreinigungssystem 

▪ installiert auf 6 von 7 Schiffen der Mein Schiff 
Flotte (seit 2014)

▪ Kombinierte Hybrid Scrubber & SCR Technologie

Freiwillige Verpflichtungen von TUI Cruises

▪ Max. 0,1% Schwefel im Abgas weltweit

▪ Volle TIER III-Konformität in Küsten- und 
Hafenregionen weltweit

▪ Closed-Loop-Betrieb in der Ostsee und weltweit 
in Küsten- und Hafenregionen

L U F T E M I S S I O N E N
M A ß N A H M E N F Ü R  
S A U B E R E  L U F T



Klimaschutz

▪ -40% CO2 im Jahr 2025 gegenüber dem Basisjahr 2015 

▪ Bis 2030: Angebot von ersten klimaneutralen 
Kreuzfahrten

▪ Vision: CO2neutrale Kreuzfahrten (absolut)

Wie kommen wir dorthin?

▪ Ehrgeizige Energieeffizienzstandards (über das EEDI-
System hinaus)

▪ In Häfen Nutzung von Landstrom

▪ Neubauten mit LNG Antrieb (2024/26)  

▪ Zusammenarbeit mit Wissenschaft und Zulieferern für 
Innovationen: Bio-/erneuerbares LNG und Kraftstoffe, 
Wasserstoff, synthetische Kraftstoffe

erfordert MULTITECHNOLOGIE-ANSATZ

K L I M A S C H U T Z  
S T R AT E G I E  C O 2  
M A N A G E M E N T  
V I S I O N :  
K A R B O N  
N E U T R A L E  
K R E U Z F A H R T E N



From 2020
VLSFO (0.5%)

Scrubber Scrubber & SCR

Decentralized
Energy systems

such as fuel cells
or batteries

Alternative Fuels
(Bio LNG/ E-Methanol, 

Hydrogen etc.)

Gas-fuelled (LNG)
2024/2026

Shore Power
2020

MGO Scrubber,  
closed loop & SCR 

2014

TUI CRUISES / 
MEIN SCHIFF
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R E D U K T I O N D E R E M I S S I O N E N D U R C H

M U T L I - T E C H N O LO GY - A N S AT Z



▪ Optimierte Routenplanung (Echtzeitdaten über 
Wetter, Wellen, Wind) und langsame Fahrt 
(Ø14 Knoten)

▪ Rumpfdesign und Trimmung des Rumpfes

▪ Energiedaten-Überwachungssystem

▪ EEDI-Wert (= Energy Efficiency Design Index) für 
Neubauten: Phase 3 bereits in 2011 eingeführt 
(2022/25)

▪ Zertifiziert nach ISO 50001 (Energie) & 14001 
(ENV)

▪ Einsatz effizienter Busse/Verkehrsmittel an den 
Zielorten – sofern verfügbar

K L I M A S C H U T Z
W E I T E R E  
M A S S N A H M E N



Abwasser

▪ Nur gereinigtes Abwasser geht von Bord

▪ Fortschrittliches Wasserreinigungssystem mit 
neuester Technologie, vergleichbar mit einer 
modernen Kläranlage an Land

▪ Gereinigtes Wasser wird nur in der 3/12-Seemeilen-
Zone eingeleitet; in Küsten-/ Hafengebieten oder 
empfindlichen Ökosystemen nur an Land

Abfall  

▪ Strategie: vermeiden, wiederverwenden und recyceln 

▪ an Bord wird der Abfall so sortiert, dass die Prozesse 
an Land bestmöglich unterstützt werden können  

▪ ein Drittel aller Abfälle wird an Bord recycelt oder für 
das Recycling an Land vorbereitet 

A B FA L L -
W I R T S C H A F T
&
A B WA S S E R -
B E H A N D L U N G
S A U B E R  U N D  K L A R  



PROJEKT „LEBENSMITTEL-
VERSCHWENDUNG“

▪ Messungen der 
Lebensmittelabfälle an Bord 
unserer Kreuzfahrtschiffe 
(erste in der Branche)

▪ Maßnahmen zur 
Reduzierung von 
Überproduktion, 
Speiseresten und 
Zubereitung

Ergebnisse: 
▪ 20% im Buffet-Restaurant

▪ 17% insgesamt

U N S E R E  
U M W E LT -
I N I T I AT I V E N
F Ü R  E I N  
U M W E K T F R E U N D L I C H E S  
K R E U Z F A H R T E R L E B N I S

"WASTELESS„ PROGRAMM 
ZUR REDUZIERUNG VON 
PLASTIK 2022

▪ Vision: plastikfreier Urlaub 
auf unseren Schiffen

▪ Beseitigung, Reduzierung 
oder Recycling von Plastik 
und Einwegartikeln

▪ Ersetzen durch 
umweltfreundliche 
Alternativen

Ergebnisse:
▪ Bisher 30 Millionen 

reduzierte Artikel
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AUSBLICK UND STRATEGIE

◼ Neugestaltung von Produkten & 

Dienstleistungen

◼ Pionierarbeit bei Neubauprojekten

◼ Digitalisierung als Schlüssel zum Erfolg

Nachhaltige Innovation in der Kreuzfahrt Destinations-Verantwortung stärken
Dekarbonisierung des Kreuzfahrtbetriebs 
und Konzentration auf Kreislaufwirtschaft

◼ Unterstützung lokaler Reiseziele

◼ Nachhaltige Beschaffung und Einkauf

◼ Nachhaltiges Angebot an Landausflügen

◼ Umwandlung von Brennstoff & 

Energieeffizienz

◼ Abfallvermeidung & Recyclingfähigkeit

◼ Effektive Wasserwirtschaft
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2025
-40% CO2–Emission im Vergleich zu 2015

2030
CO2 neutral Schiffe oder Routen

2050
Klimaneutrale Kreuzfahrten
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NACHHALTIG & WELTOFFEN
B E S S E R E R E I S E N F Ü R D I E W E LT !



17

▪ Touristische Aktivitäten im Quellmarkt von TUI Cruises leben wieder
auf, da reisen wieder bequemer wird, Impfquoten ansteigen und 
Infektionsraten auf einem relativ niedrigen Niveau verbleiben

▪ Die Anzahl der anlaufbaren Häfen in Europa hat sich deutlich erhöht
und in immer mehr Destinationen ist ein individueller Landgang wieder
möglich

▪ 65% der Deutschen & Österreicher haben ihre erste Imfpung erhalten,  
31% sind bereits vollständig geimpft1

▪ Bei der Zielgruppe der TUI Cruises Marken Mein Schiff und Hapag-Lloyd 
Cruises ist der Anteil der Geimpften noch höher; auch die meisten
Crew-Mitglieder sind bereits geimpft

▪ Ab Herbst 2021 werden Kreuzfahrten auf einem Großteil der Schiffe
nur noch für geimpfte Passagiere möglich sein 
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AUSBLICK W INTER… IN ÖSTERREICH

Deutschlan
d

ItalienSpanien
Griechenland & 

Türkei

1 https://impfdashboard.de/daten & https://info.gesundheitsministerium.at/

Ende September waren 11 von 12 Schiffen der TUI Cruises 
Flotte in Operation:

Nachholbedarf der Verbraucher bei Reisen nach einem Jahr mit COVID-
19-Beschränkungen:

https://impfdashboard.de/daten
https://info.gesundheitsministerium.at/


V IELEN DANK FÜR I HRE AUFMERKSAMKEIT
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TUI Cruises GmbH

Heidenkampsweg 58

20097 Hamburg

Deutschland

Tel.: +49 40 60001-5000

Fax: +49 40 60001-5100

info@tuicruises.com

www.tuicruises.com

Geschäftsführung der TUI Cruises GmbH:

Wybcke Meier, CEO I Frank Kuhlmann, CFO

Sitz der Gesellschaft: Hamburg

Handelsregister: Amtsgericht Hamburg, HRB 105222
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