Sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns, Sie in Wiener Neustadt in den Kasematten bei unserem 60. ORV Kongress 2021
personlich begriiRen zu dirfen.

Wir haben uns fur dieses Jahr fir das Thema ,,Mut, Zuversicht und Vertrauen” entschieden.

MUT, weil es in Zeiten wie diesen notwendiger denn je ist, den kommenden Herausforderungen
entschlossen entgegen zu treten.

ZUVERSICHT, weil nicht jede (auch teils disruptive) Verdnderung den Glauben an unser
Geschéaftsmodell und Entrepreneurship erschittern darf.

Und nicht zuletzt VERTRAUEN darauf, dass unsere Kundinnen und Kunden unsere Leistungen und
unser Know-How auch in Zukunft als wesentlich fir die sogenannte ,schonste Zeit des Jahres”
erachten.

In diesem Sinne ist der Bogen des Kongressprogrammes weit gespannt: Allgegenwartig sind natiirlich
die Auswirkungen der Coronakrise, thematisiert wird auch der Bereich Verantwortung des
Managements gegeniiber Mitarbeitern, Gesellschaft und Natur. Die Reisebranche hat schon in der
Vergangenheit bewiesen, dass sie bereit und fahig ist, mannigfaltigen Herausforderungen offensiv
zu begegnen — der Themenkreis ,Nachhaltigkeit“ wird uns in 6konomischer und &6kologischer
Hinsicht in Zukunft begleiten.

Erholung ist ohne intakte Umwelt nicht vorstellbar, wir sind uns bewusst, dass der Tourismus Teil
des Problems, aber auch Teil der Losung ist. Unser Geschaftsmodell starker daran zu orientieren,
wird von uns MUT, ZUVERSICHT und VERTRAUEN erfordern — und die unterschiedlichsten Blickwinkel
und Herangehensweisen, die uns unsere hochkaratigen Referenten in den beiden gemeinsam Tagen
naherbringen werden.

Wir freuen uns schon sehr auf den PERSONLICHEN Austausch mit méglichst vielen Mitgliedern — weil
das ist nicht zuletzt auch etwas, das man nach den vergangenen Monaten gar nicht hoch genug
schatzen kann.
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Moderation: Dr. Josef Peterleithner

1]\ [\3:597 .Yl 13:00-13:30 Er6ffnung und BegriiBung
ORV Prasidentin Mag. Eva Buzzi, NO Tourismus Mag. Michael Duscher,
7. OKTOBER ) _ & . g

Blrgermeister Klaus Schneeberger in Vertretung von Landeshauptfrau Johanna
Mikl-Leitner

13:30-14:15 Mut, Zuversicht und Vertrauen
Dr. Guinter Ofner / CEO Vienna Airport

14:15 - 15:00 Alles bleibt anders
Dr. Oliver Fritz/ WIFO

15:00 - 15:30 Kaffeepause by AIDA Cruises

15:30 - 16:15 Wie infiziert ist das Land - Die Lehren aus der Corona-Krise
Prof. Stefan Thurner/ Prasident Complexity Science Hub Vienna

16:15-17:00 Management und Leadership — Der Ausweg aus der Krise
Edwin Prelog/ Prelog Coaching

17:00-17:30 Fiir Pessimismus ist es zu spat
Michaela Reitterer/ OHV Prasidentin

17:30-17:45 Nothing like Austria
Lukas Charwat

19:00 Aperitif auf Einladung von Landeshauptfrau Johanna Mikl-Leitner
Abendessen in den Kasematten auf Einladung der NO Werbung

Ab 21:00 amadeus Bar im Hilton Garden Inn Wiener Neustadt

J:{3h .Yl 09:30 - 10:00 Kreuzfahrt, aber sicher! Wie nachhaltig ist die Kreuzfahrt heute und morgen.
Wybcke Meier/ TUI Cruises
8. OKTOBER vocke Meier/ TUI Crui

10:00 - 10:30 Europa und die Reisebranche in der Corona-Pandemie: Eine Zwischenbilanz
Prof. Dr. Martin Selmayr/ Vertretung Europaische Kommission in Osterreich

10:30-11:00  #impulse4travel — restart fiir den Tourismus
Gunter Exel/ Realizing Progress

11:00 - 11:30 Pause auf Einladung der Europdischen Reiseversicherung

11:30-12:00 Impulse fiir und durch den Tourismus
Bundesministerin fur Tourismus Elisabeth Késtinger

12:00-12:30 Nachhaltigkeit — von der Uberzeugung zur Strategie
Mag. Lisa Nussmiiller/ Weltweitwandern

12:30-13:00 Die MUTmacherin
Mercedes Echerer

13:00 Wiirstlbuffet auf Einladung von TUI Osterreich

KONGRESSGEBUHR KONGRESSHOTELS

Hotelzimmer sind bitte selbstandig direkt beim Hotel zu buchen und bezahlen. In folgenden

Kongressteilnahme € 395,- p.P. t
Hotels haben wir unter dem Kennwort ,,ORV Kongress” Kontingente reserviert:

ANMELDUNGEN bitte
bis 23. September 2021 ausschlieRlich
Uber unsere Homepage www.oerv.at

Hilton Garden Inn Wiener Neustadt
Promenade 6, 2700 Wr. Neustadt; Buchungen unter reservation@hgi-wn.at
Hotel Zentral
Hauptplatz 27, 2700 Wr. Neustadt; Tel: +43-2622-23169, hotel-zentral@hotelzentral.at
Orange Wings Hotel (in der Civitas Nova!)
Rudolf-Diesel-StraRe 32, 2700 Wr. Neustadt; Tel: +43-2622-24380,
wrneustadt@orangewings.com

Aufgrund der Coronasituation werden von
unserer Seite fir den Kongress keine
Stornokosten verrechnet.

Es gilt die 3 G Regel. Jeder Kongressteilnehmer hat beim Kongresseintritt vor Ort die Méglichkeit, kostenlos einen
Antigen Schnelltest durch das Corona Testzentrum Mariahilf durchfiihren zu lassen.
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