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ÖRV Akademie: Leadership im Reisebüro 
Restplätze noch buchbar 
 
Zum 12. Mal startet im Herbst 2018 die ÖRV-Akademie, die vom ÖRV in Kooperation mit 
dem TTC für junge Nachwuchsführungskräfte in der Touristik angeboten wird. 
Bis zu 15 TouristikerInnen haben hier die Gelegenheit, in fünf Modulen zum Thema 
Leadership im Reisebüro geschult zu werden und eine qualitativ hochwertige 
Zusatzausbildung zu erhalten. 
„Wer diese Gelegenheit nützen möchte, sollte sich rasch anmelden, es gibt noch freie 
Restplätze“, so Dr. Walter Säckl, Generalsekretär des ÖRV. 
 
Das Thema Ausbildung steht im Mittelpunkt der ÖRV-Verbandsaktivitäten: So haben im 
Rahmen der ÖRV Akademie bislang bereits mehr als 150 Nachwuchsführungskräfte in den 
letzten 11 Jahren Module wie z.B. dynamische Führung im Reisebüro, absolviert. 
In allen Modulen wird die aktive Verbesserung der persönlichen Qualitäten der 
Nachwuchsführungskräfte von Kundenbindung, bis hin zum professionellen 
Krisenmanagement bewusst forciert. Die Teilnehmer reflektieren nicht nur ihr derzeitiges 
Führungsverhalten, sondern entwickeln sich persönlich und unternehmerisch entscheidend 
weiter, um immer schnelleren Veränderungen am Kunden- und Arbeitsmarkt gewachsen zu 
sein. 
 
„Der Mehrwert für den Kunden im Reisebüro kann nur durch bestens geschulte Mitarbeiter 
vermittelt werden“, sind die Absolventen der ÖRV Akademie überzeugt. 
Das bestätigt auch Dr. Walter Säckl: „Nur technisch bestens ausgestattete Reisebüros mit 
höchst ausgebildeten ReiseberaterInnenn und mit qualifizierten Führungskräften gehört die 
Zukunft.“ 
 

Anmeldung / Information: 
Christian Widerna / TTC Training Center GmbH 
E-Mail: ttc@europaeische.at |Telefon: 01/317 25 00-73980 
 

Ansprechpartner ÖRV: Dr. Walter Säckl, Tel. +43/1/532 26 91 

 

ÖRV –Österreichischer ReiseVerband  
Der ÖRV, gegründet 1961, ist die unabhängige und neutrale Interessensvertretung der bedeutenden österreichischen Reisebüros und 
Reiseveranstalter. Mitglieder sind 419 Reisebüro-Filialen und 101 Institutionen und Unternehmen aus allen Bereichen des Tourismus. Sie 
präsentieren mehr als 80% des gesamten Touristikumsatzes Österreichs (dzt. rund 4,7 Mrd. Euro). Der ÖRV ist die Plattform für den 
gemeinsamen Gedankenaustausch der Mitglieder und für die Erarbeitung zukunftsorientierter Branchenlösungen. Er versorgt seine 
Verbandsmitglieder mit den notwendigen Informationen, stellt Fach- und Rechtsberatung zur Verfügung und organisiert in Kooperationen 
Schulungen. Als unabhängiger Verband pflegt der ÖRV direkte Kontakte zu den zuständigen politischen Stellen, sowie zu allen Leistungsträgern 
im Tourismusbereich. Er engagiert sich auf dem Gebiet des nachhaltigen Tourismus. Der ÖRV ist Ansprechpartner für internationale Verbände 
sowie die Europagremien in Brüssel und macht der Öffentlichkeit und dem politischen Umfeld die Bedeutung der Reiseindustrie als 
Wirtschaftsfaktor bewusst. www.oerv.at 
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