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Wie treffen Sie Ihre
Urlaubsentscheidung?

Suchmaschine? Bewertungsportale?

Wie findet man etwas, das man
noch gar nicht in Worte fassen kann?

Bilder sind die L6sung, denn Bilder wecken Emotionen!

zmo[

Andy Warhol
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Select your favorite pictures...

=

...and we show you the world!
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Wer ist die Zielgruppe von PixMeAway?

Internet-Nutzer

PixMeAway
62% Zielgruppe

nutzen das Internet fiir
Reiseinformationen

1 C

kennt seine
Bediirfnisse und
Wiinsche noch

nicht (exakt)

Diving Maledives Summer

About 33,300,000 resutts (0.18 secon 9 0 M -
4 10.

Diving in the Maldives | MaldivesLiv
www.maldivesliveaboards.com
Experience the gorgeous Maldives on a Scul

PixMeAway eruiert
Kundenbediirfnisse

und ermittelt
passende Angebote!
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Das Prinzip

1. Auswahlen 2. Inspirieren 3. Buchen
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€ C clectronic commerce group TU

Institute for Software Technology and Interactive Systems WIEN

Wissenschaftlicher Hintergrund

Die Reisetypen basieren auf 17 verschiedenen Touristen-Typen und 5
verschiedenen Persénlichkeitstypen.

Die Erstellung dieser Reisetypen basierte auf umfassenden Nutzertests,
Umfragen und Studien der Technischen Universitat Wien.

Statistische Analysen haben dabei 7 unterschiedliche Reisefaktoren
hervorgebracht, mit denen das gesamte Spektrum erklart werden kann.

Jeder Mensch ist eine Mischung aus diesen 7 Faktoren.

Die zur Auswahl stehenden Bilder wurden auf Basis einer fundierten Analyse
mit diesen 7 Reisefaktoren verknUpft.

Anhand von Regionsmerkmalen und Hotelbeschreibungen (GIATA Facts)
kdnnen die passenden Angebote flr jeden Reisetypen gefunden werden.
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Sonnenverliebt Individuell
originell, voller neuer Ideen, sehr gewissenhaft im Job, manchmal

offen, auf der Suche nach Inspiration, sentimental, nachdenklich, flexibel,
7 R - f I l gestresst. neugierig.

Wissbegierig

bildungsorientiert, hilfsbereit und selbstlos, kommunikativ & gesprachig,
offen, uneigennitzig und schnell verzeihend.

s R lid
° Das mégen Sie gern: . Das mégen Sie weniger:

+ warmes Wetter - kaltes bzw. regnerisches Klima + eigenstandiges Reisen - organisierte Touren & Reisen
+ die Sonne - sehr belebte Platze + Tradition & Geschichtliches - kunstlich wirkende Platze
+ sonnenbaden - Mueseumsbesuche + berlihmte Platze - nicht inspiriert zu werden
- nicht erreichbar zu sein + zurtick zum Ursprung - laute und belebte Parties
+ den Sinn des Lebens
entdecken

Kulturverliebt Actionsuchend

s standig auf der Suche nach Herausforderungen und dem "Kick",
gzsg?:t, ein GenieBer, voll von Energie und Tatendrang, enthusiastisch, e s e e e ool

@ Das mogen Sie weniger:

+ die Geschichte von - Fast Food + Action - ruhige Platze
altertumlichen Zivilisationen - billige Hotels + wildes Nachtleben

+ Kunstgeschichte, Kultur - Jugendherbergen + verrickte Dinge zu tun

+ Erste-Klasse Hotels & Reisen + exklusive Parties mit VIP

+ Gourmet Restaurants Faktor

+ exklusive Einrichtungen

Abenteuerlustig

s - = - sportlich, sozial, natirlich, voller Energie und Tatendrang, postiv
Das mégen Sie weniger: engesteit.

Ruhesuchend

im Einklang mit dir und deiner Seele, bescheiden, ausgewogen, nicht
ektisch.

° Das mogen Sie gemn:

+ Wissen auf deiner Reise alles selbst zu organisieren
anzureichern im Urlaub nichts zu tun, am
+ Weiterbildung, Kurse Strand herumzuliegen
+ Gruppenreisen, organisierte nichts zu erleben
Touren

. © Das msgen Sie gem: @ Das mégen Sie weniger: © Das mogen sie gem: @ Das mogen Sie weniger:
+ Land & Leute zu treffen und - reguldre Touristenpfade

+ die Ruhe und Stille der Natur - belebte Platze
kennenzulernen - Platze mit Massentourismus

+ dem Alltag entfliehen - das Ungewiss:

+ abgelegene Strande

. e
’ + probieren nationaler Gerichte - groBe und laute Clubs + den Kopf frei bekommen - groBe Stadte und Metropolen
™ + die Sprache zu lernen und mit - VIP parties + ausruhen und rasten
P I I 'I l e a Wa y Einheimischen zu sprechen

+ Auslandsjobs anzunehmen

+ Kleine ruhige Parks




Das Bilderset
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Die Empfehlungen

ﬁelsemele

/Pauschalrelsen\

BALI

Jungle Villas

A Kk a€1690,-

/Travelmates

™

S aEmSimone

30 years
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Pixtri: Plattform und White Label

Endkundenplattform PixMeAway.com als eigenstandige Losung
und Showcase (Re-Design Sommer 2014)
Gruppenentscheidungstool

Mobile Support (On-Trip), etc.

G White-Label Losung flr verschiedene Sparten (B2B Integration)
Airlines

- Als ,Zweite Suchmaschine®™ zur Inspiration der Kunden
- Interesse flr touristische Destinationen wecken
« Frequent Traveller Bereich

Destinationen
- Urlaubserlebnisse vermitteln

« Urlaubsbedlirfnisse der Nutzer auf spielerische Art und Weise erfassen
Andere Sektoren
- Veranstaltungsbereich / Ticket-Reseller

; - Fashion, Wein, Automobilindustrie (Work in Progress)
* . .
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PowerSearch TravelType

fur Reiseburos
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# A - TraviAustria's CETS - [PowerSearch2] - O
i Buchung Fenster Konfiguration Banner Mews &Infoe Linke  KatalogSuche  Flyer Offere  HitchHikerAgent 7 Schlies=en

Powe

informationen
Abreise von Abreise bis (max. 365 Tage) @
| 234PR2014 | 30APR.2014
&) o) | in | ALLE n sortiert nach | Erw. Einzelpreis I'
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Vorteile fuir Reiseblros

Ein Bild sagt mehr als 1000 Worte! Durch die Bildauswahl lernen Reiseblros
die Vorlieben ihrer Kundschaft noch besser kennen und kénnen damit rasch
die geeigneten Angebote fir sie finden.

Es ergibt sich eine andere Art des Kundengesprachs: Statt der Frage ,,Wo
wollen sie hin?" und der Ubergabe von Katalogen, eruiert man die
Neigungen des Kunden und seine Art zu reisen.

Der Kunde fuhlt sich damit individuell betreut und wird zum Stammkunden.

Eine erfolgreiche Einfiihrung am Counter bedarf einer Neuorientierung
des Verkaufsgesprachs und damit einer Adaptierung des Mitarbeiter-
verhaltens.
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Highlights

Erstmals Kundenpraferenzen statt nur Reisedaten
Dadurch maBgeschneiderte Angebotsvorschlage
Nutzererlebnis wie auf Reiseplattformen im Internet
Klares und intuitives Bedienkonzept

Nahtlos in PowerSearch 2 integriert! Dadurch erhalt man sofort
mafBgeschneiderte, buchbare Angebote

PowerSearch TravelType Standalone als neues Beratungstool
und Erganzung zum bisherigen Reiseblro-Service

CI und Bildwelten des Reisebliros kdnnen integriert werden
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Direct Marketing

Emotionalisierung des Reiseprodukts im Reisebliro

TravelType-Daten ergeben vollstandige Kundenprofile und kénnen im CRS
gespeichert werden

Buchungsdaten kénnen mit Reisetyp und demographischen Daten verknUpft
werden

Mailings mit maBgeschneiderten Produkten

Reports erlauben Rickschlisse auf die Reise-Entscheidung und zeigen
magliche Marketing-Potenziale auf
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Kundenbindung

PowerSearch TravelType kann fiir Konzerne dazu dienen, das gesamte
Produktportfolio an den Reisetypen auszurichten.

Einteilung der Produkte und Kataloge gemaB der Reisetypen

Internetauftritt und Marketing werden ebenfalls an den Kundentypen
ausgerichtet

Bei Vorlage eines entsprechenden Datenvolumens kdnnen saisonale
Schwerpunkte und Marketingaktivitaten nach Kundengruppen initiiert
werden

Der Kunde flihlt sich individuell angesprochen und erlebt eine
durchgangige Kette (Ansprache, Produkt, Betreuung).
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Zukunftige Erweiterungsmoglichkeiten

Berilicksichtigung von historischen Daten (z.B. bisherigen Reisen) bei der
Bestimmung des Reisetyps

Erstellung von typenspezifischen Angeboten flir Mailings mit
Einschrankung nach Landern bzw. Kontinenten

Gruppenentscheidung: Kombination von Reisetypen (Zweierbeziehungen,
Familien etc.)

Spezialisierung durch spezifische Suchmoglichkeiten: Stadtetrips,
Wintersport, Beachurlaub, Eventtrip, Kulturreise, Kinderurlaub,
Kreuzfahrten...
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Pixtri OG TraviAustria GmbH
Tempelgasse 6|20 Dresdner StraBe 81-85
1020 Wien 1200 Wien
T: +43-1-58801-18899 T: +43-1-33733-700
E: office@pixtri.com E: verkauf@travi.com
W: www.pixmeaway.com W: www.traviaustria.com

Wir stehen Ihnen gerne fur Fragen zur Verfigung!
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