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Bangkok-Stadt und Nordthailand:

TUI Österreich (TUI und Gulet) verlängert kostenlose Umbuchungsmöglichkeiten bis einschließlich 31. Mai 2010 / Alternative Buchungsmöglichkeiten werden angeboten / Reisen mit der Sicherheit des größten Österreichischen Veranstalters

Wien, 14. Mai 2010, 14:00 Uhr

„Der Kunde steht im Mittelpunkt unseres Handelns, daher ist uns auch die Sicherheit unserer Gäste wichtig“, so Dr. Josef Peterleithner, Konzernsprecher TUI Austria Holding. Eine wesentliche Aufgabe nimmt dabei das Krisenmanagement der TUI wahr, das rund um die Uhr in Kontakt mit dem Zielgebietsservice, den örtlichen Agenturen bzw. Behörden und dem Außenministerium steht. Gleichzeitig werden regelmäßig die veröffentlichten Sicherheitshinweise verfolgt.
„TUI Österreich mit den Veranstaltermarken TUI und Gulet hat aufgrund der anhaltenden sich verschärften Demonstrationen der thailändischen Regierungsgegner beschlossen unsere Reiseprogramme in Bangkok-Stadt und Norfthailand bis 31. Mai 2010 einzustellen“, so Dr. Peterleithner. TUI Österreich bietet gebührenfreie Umbuchungsmöglichkeiten im Rahmen des Thailand-Programms (z.B. Phuket) bzw. aus dem weltweiten Veranstalterprogramm an. 
Alle anderen Thailandreisen finden uneingeschränkt statt.
Der Flughafen Bangkok ist nicht beeinträchtigt. Alle Flüge nach und über Bangkok finden derzeit uneingeschränkt statt. Auch die Tourismusregionen im Süden des Landes sind von den Demonstrationen nicht betroffen. So kann ein Urlaub in den Baderegionen rund um Phuket, Kao Lak und Koh Samui uneingeschränkt stattfinden. Hier verbringt traditionell ein Großteil der TUI Österreich Gäste ihren Urlaub.

Die Situation wird weiter ständig beobachtet. TUI steht in ständigem Kontakt mit den zuständigen Behörden und ihrer Reiseleiterorganisation vor Ort.
Ansprechpartner Presse Österreich: 

Dr. Josef Peterleithner, Konzernsprecher, Tel. 050-884-5880,
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