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Presse-Information: Unruhen in Bangkok – Nummer 6
FTI Group bietet kostenlose Umbuchung und Stornierung an
Stand 14. Mai 2010, 14:00 Uhr: Die FTI Group ermöglicht ihren Gästen kostenlose Stornierungen und Umbuchungen von Bangkok-Reisen bis Montag, 31. Mai 2010. Rundreisen in den Norden Thailands werden bis Montag, 31. Mai 2010 abgesagt.
Linz, 14. Mai 2010 – Nachdem sich die Demonstrationen der thailändischen Regierungsgegner in den letzten Tagen beruhigt haben, kam es in den vergangenen 24 Stunden wieder zu Unruhen. Das Auswärtige Amt hat seinen Sicherheitshinweis verschärft. Die FTI Group reagiert auf diesen und bietet ihren Gästen eine kostenlose Umbuchung oder Stornierung an. 

Gäste der FTI Group mit den Marken FTI und Gold by FTI, die in Bangkok einen Hotelaufenthalt mit Anreise bis einschließlich Montag, 31. Mai 2010 gebucht haben, können die Reise kostenlos umbuchen oder stornieren. Alle Pauschalreisenden mit Flugziel Bangkok, die eine oder mehrere Zwischenübernachtungen in der thailändischen Hauptstadt bis zu diesem Termin geplant haben, werden gleich nach Ankunft in Bangkok in ihr gebuchtes Badehotel im Süden des Landes gebracht.
Rundreisen in den Norden Thailands mit Abreiseterminen bis zum 31. Mai 2010 hat das Reiseunternehmen abgesagt. Den Gästen, die sich derzeit in Bangkok und im Norden Thailands befinden, bietet die FTI Group einen Transfer in die Urlaubsregionen im Süden des Landes an, um dort den Urlaub fortzusetzen. Der Süden ist von den Demonstrationen derzeit nicht betroffen, meldet das Auswärtige Amt. Ein Aufenthalt in den Regionen Phuket, Khao Lak und Koh Samui kann daher ohne Einschränkungen stattfinden. 

Für Nur-Flug-Buchungen, die über die Veranstalter der FTI Group getätigt wurden, gelten die Regelungen der jeweiligen Fluggesellschaft. Der Flughafen Bangkok ist momentan nicht beeinträchtigt. Alle Flüge nach und über Bangkok finden uneingeschränkt statt. 

Alle Gäste der FTI Group, die für die kommenden Tage die Anreise nach Bangkok geplant haben, werden über die aktuelle Situation vor Ort hingewiesen und über alternative Reisemöglichkeiten aufgeklärt. Vor Ort werden die Gäste von der Agentur der FTI Group betreut und über die neuesten Entwicklungen informiert. Die Situation wird kontinuierlich beobachtet. Die FTI Group steht in ständigem Kontakt mit den zuständigen Behörden und der örtlichen Agentur.

Für Umbuchungen sollten sich Reisende der FTI Group an Ihr Reisebüro wenden. Unter http://www.fti.at/aktuelle_meldungen.html sind alle aktuellen Hinweise zusammengefasst.









